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摘要：本文对我国24家出版集团网站的企业概述进行了内容分析，从整体上客观把握当前国内出版集

团的发展理念，同时发现上市类与非上市类出版集团在发展理念上存在较明显的异同，并探讨了内在原

因。
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近几年，随着新闻出版体制改革的不断深

入，我国出版集团逐渐步入快速发展时期，一批有

实力的出版集团已经或正在筹划登陆资本市场，新

闻出版产业的整体面貌焕然一新。站在全新的历史

背景下，如何牢牢把握改革发展的总命题，在激烈

的市场竞争中形成自身明确的发展理念，将是我国

出版集团践行文化使命的关键所在。正如2007年上

海世纪出版集团总裁陈昕所提出的问题：“转制

之后，我们文化企业的目标是什么？使命又是什

么？”这一提问至今依然萦绕在出版集团的掌舵人

心中。本文尝试用内容分析法从整体上客观地了解

当下国内出版集团的发展理念和诉求，同时着重了

解上市与非上市出版集团在发展理念上的异同，从

而为进一步探讨未来出版集团的发展提供现实参

考。 

一、研究思路

内容分析法指的是，对于文献内容进行系统

的定量与定性相结合的一种语言分析方法。其目

的是要分析清楚文献中有关主题本质性的事实及

其关联的发展趋势。国外藉由内容分析法对机构

或企业发展理念进行分析的研究方法已较为成熟，

其普遍将机构或企业网站的使命陈述（mi s s i o n 

statement）作为分析单位。本文的研究目的在于

用内容分析法分析我国出版集团的发展理念陈述，

然而，目前我国出版集团网站中几乎都没有设列使

命陈述一项，更多是以公司概况、集团概况、公司

宗旨、关于我们等形式（统称企业概述）出现。通

过初步调查发现，企业概述在内容上基本包含且不

限于使命陈述。因此，鉴于研究对象的实际情况，

本研究将分析单元设定为国内出版集团网站中的企

业概述，并设计相应的主题词编码对其展开统计分

析。   

二、样本选取

本研究以《2010年新闻出版产业分析报告》统

计的31家出版集团为基础，逐一浏览这些出版集团

的官方网站，依据企业是否建有官方网站，网站中

是否含有企业概述栏目，概述中是否含有发展理念

陈述等标准，最终确定24家出版集团作为本次研究

样本，其中6家上市类出版集团，18家非上市类出

版集团。（如表1所示）
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三、统计分析

1.发展理念主题词挖掘及编码

本次研究首先采用自然编码和内容分析的相

关技术，归纳出国内出版集团网站上的发展理念

陈述主要有8个核心主题词，分别是政治、文化、

制度、市场竞争、资本运营、国际化、数字化与

本土化，每个核心主题词下有数量不等的次级主

题词。为进一步统计分析，对各主题词进行了编

码定义，如表2所示。

2.发展理念主题词频率统计

根据上述主题词及编码，对国内出版集团网

站的发展理念陈述进行内容分析后得到的总体结

果如表3所示。其中，“总体比率”指某项主题词

编码在企业概述中出现的频率。另外，该表还列出

所有次级编码词出现的频率。从总体比率一栏中可

以看出，不同的主题词在出版集团的企业概述中出

现的频率有明显不同，整体而言，市场竞争与文化

出现的频率最高，资本运营次之，其后是政治、制

度、国际化，本土化与数字化居末。

3.核心主题词出现频率组间比较

通过对上市出版集团与非上市出版集团的分

组统计，我们发现两组研究对象在核心主题词出现

频率上差异较大的依次是数字化、资本运营和国际

化，其中数字化主题词上的频率差别达到42%；而

差异较小的则依次为政治、市场竞争、本土化、制

度和文化，其中政治主题上的频率差别仅为8%。

上市类（n=6） 非上市类（n=18） 

安徽出版集团

北方联合出版传媒集团

凤凰出版传媒集团

中南出版传媒集团

长江出版传媒集团

江西出版集团

北京出版社出版集团   上海世纪出版集团   中国科学出版集团     广东出版集团

山东省出版集团           中国出版集团          河北出版集团            云南出版集团

重庆出版集团               贵州出版集团         黄河出版传媒集团     四川出版集团

上海文艺出版集团        读者出版集团         山西出版集团            青岛出版集团

中国人力资源和社会保障出版集团              海峡出版发行集团

表1 样本情况

（说明：1.若某出版集团旗下子公司成为上市出版企业，或某出版集团经重组改制成立新的上市出版集团，均视为上市

类出版集团，不作重复计算（如安徽出版集团，北方联合出版传媒集团等）。2.长江出版传媒集团借壳上市方案于2011

年10月20日获证监会有条件通过，因此归入上市类出版集团。）

A政治 
0-不确定 
1-科学发展观 
2-出版导向 

B文化 
0-不确定 
1-优秀文化 
2-知识产权 

C制度
0-不确定
1-体制改革
2-管理机制
3-人才保障

D市场竞争 
0-不确定 
1-品牌 
2-核心竞争力 
3-多元化经营 

E资本运营 
0-不确定 
1-上市
2-战略投资

F国际化 
0-不确定 
1-版权贸易 
2-跨国经营

G数字化 H本土化 
0-不确定 
1-全国 
2-本地区

表2 出版集团发展理念主题词编码

（说明：核心主题词下设置的“不确定”，表示某段词语或短句无法准确归入该类别任何次级主题词之下。）
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上市 非上市 总体 上市 非上市 总体 

N=6 N=18 N=23 N=6 N=18 N=24 

百分比 百分比 百分比 百分比 百分比 百分比 

A政治 
0-不确定 
1-科学发展观 
2-出版导向 

总体比率

0 
50 
33

67

0 
29 
47 

59

0 
35 
43 

61

E资本运营
0-不确定 
1-上市 
2-战略投资 

总体比率

17 
33 
67 

100

12 
24 
29 

59

13
26 
39 

70

B文化 
0-不确定 
1-优秀文化 
2-知识产权 

总体比率

17 
67 
33 

100

18 
65 
0 

84

17 
57 
9 

87

F国际化 
0-不确定 
1-版权贸易 
2-跨国经营 

总体比率

50 
17 
17 

83

35 
5.9 
12 

47

39 
8.7 
13 

57 

C制度
0-不确定
1-体制改革
2-管理机制
3-人才保障

总体比率

17 
33 
0 
50 

67

0 
24 
47 
12 

53

4 
26 
35 
22 

57

G数字化 

总体比率 83 41 52

D市场竞争 
0-不确定 
1-品牌 
2-核心竞争力 
3-多元化经营 

总体比率 

0 
83 
67 
50 

83

0 
59 
47 
47.1 

94

0 
65 
52 
47.8 

91

H本土化 
0-不确定 
1-全国 
2-本地区 

总体比率

0 
50 
50 

66.7

0 
24 
35.3

52.9

0 
30 
39.1 

56.5

表3 出版集团发展理念主题编码统计结果

图1 核心主题词出现频率比较
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4.次级主题词出现频率组间比较

在次级主题词层面，我们将关注视角更多地

集中在一级主题词出现频率较为接近的类别。其中

比较具有代表性的是制度层面，从图2可以看出，

在管理机制方面，非上市类出版集团出现相关表述

的频率要明显高于上市出版集团，而在人才保障方

面，两者又呈现出相反情况。

在文化层面，上市类与非上市类出版集团的

“优秀文化”一词出现频率非常接近，而在知识产

权方面，则表现出较大的差异，如图3所示。其中

18家非上市类出版集团的企业概述中，甚至没有一

家提及这方面的内容。

 

四、讨论

一般认为，网站企业概况中的表述大都只是一

图2  次级主题词出现频率比较（制度层面）

图3 次级主题词出现频率比较（文化层面）
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些空洞且雷同的语言，无法挖掘出真正有价值的内

容，但通过内容分析发现，从网站企业概述中能够

归纳出出版集团发展理念的基本构成，而且不同的

出版集团在企业概述中体现的发展理念不尽相同，

甚至存在较大差异，尤其在对上市类与非上市类出

版集团进行区分以后，组间差异得以显现。

从主题词层面的比较看，上市与非上市出版集

团的差异主要体现在资本运营、数字化与国际化方

面。结合近几年出版集团发展的相关背景可知，出

版集团经过上市融资之后，具有更强的资本运营动

机，这就需要寻求跨地区、跨行业、跨媒体的战略

投资空间。正如中国出版集团前总裁聂震宁所言，

“虽然传统出版产品的经营，产业对于资本的依赖

不是很强，但产业的升级与规模的扩大，产业链和

价值链的扩展以及经营规模的扩张和产业内部的竞

争态势，必须借助于资本的力量，只有资本的力量

才可能帮助产业规模呈几何级数地迅速增长。”

   （作者系武汉大学信息管理学院博士研究生）

*本研究工作受中央高校基本科研业务费专项资金（2012104010207）

资助。

参考文献：

[1] 李钢,蓝石.公共政策内容分析方法：理论与应用[M].重庆：重庆

   大学出版社,2007:4

[2] 孔庄.出版集团上市究竟该干什么[J].出版参考,2008（5）:13-15

[3] 姚贞.深化出版体制改革成果综述:中央出版单位转企如期完成[OL] 

   http://www.wenming.cn/whtzgg_pd/xydt/201105/t20110503_

   164555.shtml

古代出版避讳

避讳是中国古代特有的文化现象，对君主和尊长的名字，必须避免直接说出或写出。

避讳约起于周，成于秦，盛于唐宋，极端于明清，废于民国。尤其是对君主的名字，必

须严格避讳，如果不慎“犯讳”，常常会受到严厉的处罚。不但在位皇帝名字要回避，皇

帝祖上的名字也必须回避，与他们名字同音的字，也都要回避。在书籍出版中，通常的避

讳方式是，凡遇到当今皇帝名字，以刻小字“今上御名”回避；遇到皇帝父祖的名字（庙

讳），以缺笔方式回避；也有改字回避的。

东汉明帝叫刘庄，班固的《汉书》中，把“庄子”成为“严子”；为避唐太宗李世民

讳，将“民部”改为“户部”；唐代大诗人李贺，人称“诗鬼”，才华横溢却不能参加进

士科举，因为李贺父亲的名字叫李晋素，“晋”与“进”同音，李贺必须避父亲讳。

为了尽量减少避讳带来的麻烦，古代帝王家族取名多取单字，这样可减少一半的避

讳；另外，多用生僻字，这就是古代帝王名字一般人不认识的原因。

（摘编自冯文敏《中外出版史例与当代环保出版》，中国文史出版社2012年版） 
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