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广告对大学生群体的影响分析
□ 温志彧

【摘  要】广告在现代社会不可避免地构成了社会环境的一部分，大学生作为最具有创新的群体，面对广告传

播构建的虚拟世界，表现出了极高的认同感和参与热情。在现代都市文化背景下，广告对大学生群体的社会认知的

影响是不可避免的，但是我们应当注意到这种影响并给予这种影响足够的重视。广告对大学生群体认知的影响需要

正确的引导，趋利避害。法律监管和道德约束对青年的广告市场规范来说都有很重要的意义。

【关键词】大学生群体；广告；影响

在科学技术高度发展的今天，广告

备受社会各界的广泛关注。作为一种社

会文化、环境，它对于社会中的人的影

响不容小觑，广告促进了经济的发展，

同样影响社会道德、文化教育等，现在

广告及其所包含的文化因素也正在影响

着以大学生为代表的青年群体的社会认

知。根据社会科学院的一项专项调查发

现：有82.2%的大学生认为通过广告媒

介的接触所获得的广告信息对其消费观

念有影响。当代社会各种广告媒介传播

着五花八门的广告信息，大学生在校期

间每天都能接触到各种广告媒介。了解

广告对大学生群体的影响可以先从分析

这些广告媒介入手。

一、大学生群体接触的广告媒介

当今社会的大众传播媒介主要包

括网络、电视、广播、报纸、杂志等，

此外，作为广告信息传播的载体也有很

多，例如现在的户外广告所使用的各种

媒介等。如果按照广告传播媒介的类

型来对大学生群体接触的广告信息进行

分类的话，大学生在日常生活中接触到

的主要有网络广告、电视广告、户外广

告、杂志广告和报纸广告等。通过调

查，其中占前三位的有网络广告、电视

广告和户外广告。其中网络广告占绝对

优势居于首位。在大学生对广告媒介的

接触情况调查中有71.05%的大学生认

为他们接收广告信息主要来自于网络，

主要是网络广告；13.16%的大学生认为

他们在日常生活中接触到的主要是电视

广告；认为接收到的广告信息主要是户

外广告的大学生占了7.89%；其次分别

为杂志广告、广播广告等其他类型的广

告。由此可知，当代大学生对广告媒介

的接触方面，主要是网络媒介、电视媒

介和户外广告所使用的各种媒介等。面

对这些纷繁复杂的不同广告，大学生的

态度又是如何呢？

二、大学生对广告信息的态度

在接受大学生对广告看法的调查

中，有15.38％的大学生对广告的态

度是喜欢，38.46％的被调查大学生

对广告的态度是还可以，对广告不喜

欢和反感的大学生占了被调查对象的

10.26％和2.56％，有33.33％的大学生

认为对广告的态度是视情况而定。这

样看来对广告信息持正面态度的占到

被调查对象的55％左右，持反面态度

的仅占到被调查对象的13％左右，其

余占到被调查对象33％的大学生对广

告的态度是视情况而定。由此，可以

看出大学生群体对广告的态度相当乐

观。处于经济改革不断深化环境下的

当今大学生，具有很多明显的特点，

在外界环境发生变化的情况下，自己

的思想也容易受到影响和变化。

三、广告影响大学生的具体体现

1. 广告影响的认知层面

广告传播的认知层面：作用于人

们的记忆系统，引起人们知识、知识结

构的变化属于认知层面的效果。广告中

青年的形象直接影响大学生的认知。广

告当中的青年形象多以活力、青春等为

主，而且这些广告中青年人物大多在从

事时尚或刺激性大的活动，例如，滑板

运动、冲浪、游泳或者玩音乐等。这些

场景结合起来看，青年在广告中大多以

追求刺激享受和个性自由为主。以上这

些从广告语中同样可以看出来，以可口

可乐为例，在请刘翔等一系列明星为

其做的广告中，广告语为“要爽由自

己”。这样的广告语在现在的广告市场

上很常见，广告总是试图刺激人们的感

官，激发受众心中潜藏的欲望，最终吸

引消费者购买。广告中青年的很多行为

是冒险的，这些都会对大学生的行为产

生较为直接的示范作用。如果广告中青

年的形象多以叛逆、个性的形象出现，

将对大学生的认识产生不良影响。

2. 广告影响的态度层面

广告传播效果的态度层面：作用于

人们的观念、价值体系而引起人们的情

绪和感情变化，属于心理和态度层面的

效果。青年处于性情还不稳定的阶段，

在这个阶段中大学生是很容易感性冲动
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的，对于身边的主流文化持排斥的心

理，逆反心理严重；另一方面，这个阶

段是大学生群体重要的学习期，这个阶

段性格培养可能对他们以后的生活有很

重要的意义。大学生容易接受广告传达

的生活方式或思想意识，广告总是展现

一种新的事物、新的生活方式等，大学

生的求知欲很强，在面对新奇的东西时

常常会去尝试。

对于广告的态度，大学生受到周围

社会环境的影响，比如家庭、学校、同

伴等因素。有一项关于“青年对广告的

态度及影响因素”的调查研究，这个调

查从人口统计变量（年龄、性别等）角

度出发，以引用数据定量的方法来研究

青年对广告的态度，得出“多数青年对

广告提供决策信息的功能基本肯定。这

说明广告在提供信息，帮助消费者找到

适合自己的商品以及以广告的品牌作为

选择的依据上还是积极的、肯定的”，

这项研究得出的结论还有待商榷。然

而，大学生对待广告的态度如何并不妨

碍广告对大学生的影响。广告可能让人

厌烦，但它实际上的效果却好得惊人，

比如，国内流行了十几年的脑白金的广

告语“今年过节不收礼，收礼只收脑白

金”。广告场景中每次都是一对精神抖

擞的老夫老妻的卡通形象伴随着它的广

告语跳着唱着，让很多人产生单一厌烦

的感觉，但实际情况是很多年轻人真的

会在选择礼物时买脑白金给他们的父

母。可见大学生相较于其他的消费者群

体来讲对广告的实际接受程度还是很

高，这是因为广告在创作时期就很注重

广告的创新，较为新颖、直接的表达方

式也是大学生群体喜欢的。

大学生群体被广告直接或间接地

影响着，一个特别明显的现象就是大学

生群体对休闲运动服饰和鞋子等品牌的

消费情况，现代生活中体育运动越来越

多地被提倡，很多厂商生产运动休闲服

饰。以耐克为例，全球有很多它的忠实

消费者，其中多数以年轻人为主，这些

产品提出的一些理念同样是他们耳熟能

详的。不同的群体对广告的接受水平不

相同，而青年人对新事物有着更强接受

性。大学生群体对于广告中包含的理念

的判断还很盲目，不能正确认识到其中

问题。大学生群体对广告的态度并不是

绝对否定，也不是绝对赞同，但可以肯

定的一点是广告实实在在地影响着大学

生群体的消费习惯乃至一些生活方式。

3. 广告影响的行为层面

首先，广告的影响体现在对大学

生消费行为的影响。广告传播效果的认

知层次、态度层次、行为层次是依次递

进的，广告对大学生群体行动的影响也

是广告的最终目的，达到广告最基本的

销售目的。所谓行为层面的影响就是

这些变化通过人们的行为表现出来则

是行为层面的效果。日常生活中，人

们到商场购物，面对品类繁多的商品

在拿不定主意到底买哪个的时候，一

个是品牌商品，另一个是不知名的商

品，人们往往倾向于选择前者。以上

例子说明，广告一个最主要的作用就

是改变消费者的消费行为。这些消费

者同样也包括大学生群体在内。面对

琳琅满目的商品时，做出选择是很困

难的，大学生群体由于对事物认识有

限，不能像生活阅历丰富的人一样知

道什么样的产品适合自己，广告会给

予大学生群体消费一定的指导作用。

其次，广告影响体现在广告语在大

学生中的流行。动感地带的广告语“我

的地盘听我的”、可口可乐的“要爽由

自己”在大学生之间很为流行，使用这

样的词语来表达青年人寻找自我的一

面。广告语言逐渐在变成青年群体的口

头语言，广告除了影响消费行为外，在

日常生活中也潜移默化地影响到了人们

的语言。

再者，广告影响表现出广告对大学

生群体亚文化影响很大。青年亚文化指

发生在当代都市文化环境下，以青年为

文化主体的一种非主流文化活动。青春

期亚文化的三个特征：一是青春感性冲

动，二是青春偶像崇拜，三是都市文化

模式。正是由于这种亚文化，广告文化

对大学生群体的影响才更为深刻，相比

较其他年龄阶层青年人受到广告的影响

更深，这与青年自身的生理和心理特征

是密不可分的。

总之，广告作为一种商业文化，

它不但影响大学生的消费观念，还影响

大学生的生活方式、价值观、思想意识

等，对大学生群体的社会化有一定的影

响。青年时期本身就是叛逆的时期，广

告中提倡的一些解放欲望的思想助长了

青年的不良行为。而针对这种情况，大

学生对广告的侵蚀并没有足够的认识。

研究广告对大学生社会认识的影响，其

目的是要从正反两面认识到广告的影

响，提高大学生对广告的防御意识，再

则就是寻找解决广告对大学生群体产生

不良影响的方法。

四、完善广告法制建设与规范青少

年广告市场的措施

在净化广告环境方面方法有很多。

首先，完善关于规范青少年广告市场的

立法，监督法律的执行。青年广告市场

的立法有《广告法》等，但是这些立法

有些地方不够完善，看似管理得面面

俱到，事实上有很多问题存在，法律

上管理得过细不合理，真正在执行上

还是力度很小，例如，在药品和医疗

广告上有一条禁止规定“说明治愈率

或者是有效率的”。但这在药品广告

中经常出现，特别是在县级电视台的

广告中。法律的实施还需要一定的监

督。青少年广告市场因为其特殊性，

需要特别的广告管理。此外，净化广

告环境的措施除了需要监管部门的努

力，消费者通过影响销售效果来影响

广告市场，低俗广告、对比广告、性

诉求等对青少年产生不良影响的广告

会因为受众的反对而退出。最后，广

告行业的自律也是重要的一方面。

广告文化中所包含的文化价值观念

与其他社会文化有所不同，一方面它为

了吸引消费者会采用优秀文化元素来提

高商品的档次，另一方面它的目的是为

产品销售，因此它也包含了消费文化，

拜金功利思想在其中会存在，这种文化

会对大学生产生不利影响。广告对大学

生认知的影响需要正确的引导，趋利避

害，应当为大学生群体建立一个良好的

媒介和广告环境，以避免在对媒介和广

告接触过程中产生混乱、迷茫等感觉。

法律监管和道德约束对青年的广告市场

规范来说都有很重要的意义。
参考文献

① 王希永,田万生 编著.青年心理学教程[M].北京:世界图

书出版公司,1988

② 马谋超.广告心理学(第三版)[M].中国市场出版社,1997

③ 李建立.广告文化学[M].北京:北京广播学院出版

社,2002

（作者温志彧：河南工业大学新闻
与传播学院讲师，硕士）


