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摘 要: 巴西的 S－系统是整个拉丁美洲最大的劳动力技能培训系统。它由一系列葡萄牙语名称的首字母

为 S 的机构组成。S－系统目前几乎覆盖巴西所有的经济领域，为工业、农业、商业等领域的劳动者提供各种

职业培训。S－系统的职业培训具有独特的资金渠道以及灵活多样的课程和方法，为巴西培养了大量合格的

劳动者，是巴西成人职业教育领域中的重要力量。
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巴西是拉丁美洲最大的国家，也是世界上第

七大经济体。近年来，巴西经济发展迅速，与中

国、俄罗斯、印度并称“金砖四国”。巴西经济的

发展固然与其拥有丰富的自然资源有关，但更重

要的是，巴西政府实施的人力资源开发政策。巴

西历来重视非正规教育系统的作用，在成人教育

领域，非正规的 S－系统为巴西的经济和社会发展

作出了巨大的贡献。

一、S－系统的含义和构成

S－系统是巴西乃至整个拉美地区规模最大

的劳动力技能培训系统。它由一系列独立的全国

性组织构成，覆盖工、农、商各业，是一个松散的联

合体。由于这些组织的葡萄牙语名称的首字母都

是 S，因此统称为 S－系统。目前 S－系统有 9 个组

织，分别是: 全国工业学徒服务机构( the National
Service for Commercial Apprenticeship，SENAI) ，全

国商 业 学 徒 服 务 机 构 ( the National Service for
Commercial Apprenticeship，SENAC) ，全国农业职

业培训服务机构( the National Service for Agricul-
ture Apprenticeship，SENAＲ) ，全国交通业学徒服

务机构( the National Transport Apprenticeship Serv-
ice，SENAT) ，巴西小型企业扶持服务机构 ( the
Brazilian Service for Assistance to Small Business，
SEBＲAE) ，全国合作社学徒服务机构( the Nation-
al Apprenticeship Service in Cooperative Activities，
SESCOOP) ，商业社会服务组织( the Social Service
for Commerce，SESC ) ，工业社会服务组织 ( the
Social Service for Industry，SESI) ，交通业社会服

务组织( the Social Service for Transport Industries，
SEST) 。这 9 个机构中，前 6 个主要以为所在行

业的劳动者提供职业教育为主，后 3 个主要以为

所属行业的劳动者提供生活服务为主。S－系统

遍布巴西的 26 个州和 1 个联邦区，在全国 3000
多个城市开办了 5000 多个办事机构，所提供的服

务几乎覆盖了教育和生活的方方面面。

二、S－系统主要机构在成人
职业教育领域中的作为

S－系统诞生于巴西工业刚刚起步的 20 世纪

40 年代，其最初的目标是为劳动者提供职业培训，

使其胜任现代工商业的工作。在半个多世纪的发
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展过程中，随着 S－系统的不断壮大，它所坚持的为

劳动者提供专业培训的使命一直未有改变。相对

于正规教育系统而言，S－系统是更为重要的职业教

育提供者，它为巴西各行各业的从业者提供了独具

特色的岗前以及在职的职业教育。
( 一) 全国工业学徒服务机构( SENAI)
全国工业学徒服务机构 ( 简称 SENAI) 成立

于 1942 年 1 月 22 日，是 S－系统中成立最早的机

构。SENAI 的成立是为了回应 1937 年巴西宪法

中规定的工业和经济组织应该与政府合作建立学

徒培训制度的要求。在几十年的发展中，SENAI
在成人职业教育领域不断创新，不仅成为其他行

业类似机构的楷模，也成为拉丁美洲各国职业培

训制度建立和革新的榜样。
SENAI 在联邦和州一级都设有服务机构，分

别由全国委员会和地方委员会领导，这两个机构

负责制定计划、进行决策，但具体的管理由全国性

的或地方的办事处来负责，地方有相当大的自由。
作为非营利性的私立机构，SENAI 的资金来源于

对产业工人所征的 1% 的工资税，由全国社会保

障署 ( National Institute of Social Security) 负责征

收。［1］另外的资金渠道包括捐赠、罚款等等。
SENAI 的职业培训中心最初提供工业方面的

学徒训练课程，针对 14－18 岁从正规学校辍学的

且没有其他途径再接受初高中教育的青少年。20
世纪 60 年代，SENAI 大力发展系统化的培训课

程，增加在职培训以及对失业工人的再培训，积极

寻求与教育部、劳动部等部门之间的合作。在 20
世纪 80 年代经济危机期间，SENAI 认识到科技在

经济领域的巨大作用，遂加大科技研发力度并培

养自己的专家队伍。在培训方面要求采用最新的

技术并建立研究和技术开发的教学中心。近年

来，SENAI 加快了革新的步伐，力图为巴西的经济

发展作出更大的贡献。
SENAI 属于非正规的职业教育系统，但却是

在非正规的系统中实施正规的职业教育。SENAI
目前在全国每个州都设有分部，2010 年拥有 797
个职业教育中心和科技中心。［2］其中职业教育中

心为青少年和成人开发各种类型的教育课程并承

担教育任务。由于 SENAI 与经济部门直接相联，

强调向工人传授现代工业知识和所需技能，因此

职业教育中心的课程开发主要从工业发展的实际

出发，采用车间教学的方法。科技中心在全国各

地拥有 100 个实验室，主要进行技术培训、科技转

让以及提供技术服务等工作。为保证偏远地区的

人们也能获得职业和技术教育，SENAI 还专门建

立 了 流 动 教 育 中 心，目 前 有 326 个。［2］ 另 外，

SENAI 还实施流动活动计划( PAM) ，此计划的教

学内容特别为边远地区定制，覆盖 27 个职业领

域，有 300 多个流动教学小组。［3］

从最初的平均每年 15 000 名受训者，到目前

的每年 200 多万，SENAI 作为民间力量，一直践行

着其庄严的使命，“改善职业和技术教育，创新和

转让工业技术，为提高巴西工业的竞争力而努

力”［2］。
( 二) 全国商业学徒服务机构( SENAC)

继工业界成立 SENAI 之后，商业界也在各界

商人的要求下于 1946 年成立了全国商业学徒服

务机构 ( 简称 SENAC) 。与 SENAI 一样，全国商

业学徒服务机构也是一个私立的、非营利性的机

构，由全国商业联合会 ( National Confederation of
Commerce) 领导。SENAC 在全国设立商业培训学

校，培养商业领域所需的人员。其资金源自商业

和服 务 业 企 业 所 缴 纳 的 1% 的 雇 员 工 资 税。
SENAC 在联邦和地方都设有管理机构。

SENAC 服务于商业领域的各个部门，培训领

域涉及艺术、商业、通讯、保管和监理、设计、管

理、个人形象设计、计算、休闲和社会发展、环境、
保健、旅游及旅店管理。自成立之后，SENAC 在

许多方 面 进 行 创 新，如 1947 年 建 立 空 中 大 学

( Universidad del Aire) ，连续 15 年通过无线电广

播传授商业课程。1950 年创办教学法实体———
学校商店，［4］使学生在实践中进行学习。20 世纪

60 年代“教育公司”的做法非常普遍，学生可以将

理论学习与实践相结合。为了让更多的人获得教

育，SENAC 建立了流动学校。流动学校在每个地

方停留半年到一年，其目的是将商业教育送到边

远地区。［5］

SENAC 目前在近 2000 个城市每年为近 180 万

人员提供各种教育机会。在六十多年的时间里，

SENAC 为 商 业 和 服 务 业 培 训 了 4000 多 万 人。
SENAC 所提供的职业教育不仅让广大的第三产业

从业者获得了工作的技能，也提升了这个领域职业

的社会声誉，为从业者赢得了更多的社会尊重。
( 三) 全国农业职业培训服务机构( SENAＲ)

全国农业职业培训服务机构( 简称 SENAＲ) ，
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最初成立于 1976 年，是隶属于劳工部的独立的政

府机构，主要负责农业方面的职业培训。由于官

僚化严重，效率低下，1991 年通过 8315 号法令建

立了新的 SENAＲ，隶属于巴西渔业和农业联合会

( Brazilian Confederation of Fish and Agriculture) ，

负责组织、管理和实施全国农村地区青少年和成

人的农村职业培训项目( Ｒural Professional Train-
ing) 和社会改善项目( Social Promotion) 。［3］

由于巴西农业人口普遍受教育水平低，居住

分散，雇主很少能认识到教育与培训对提高生产

力的作用，因此 SENAＲ 在实施成人职业培训项

目的时候要克服很多困难，但他们总是采取各种

措施把职业教育送到所需要的人们当中去。SE-
NAＲ 的地区管理部门通过各个地方的雇主协会

征询培训的需求，把需求转化成一个个有针对性

的培训项目。在对农村劳动者进行职业培训的过

程中，SENAＲ 要承担启动、教学和监督的责任。
完成职业培训课程的学习者可以获得 SENAＲ 颁

发的证书。SENAＲ 由于其资金来源于农产品销

售获得的税收，因此经济的稳定对培训资金的稳

定颇有影响，进而也会影响到每年参与培训的人

数。以 1999 年为例，参与 SENAＲ 职业教育培训

的农村劳动者占总的经济活动人口的 7． 6%，但

2000 年由于经济原因，这个比例跌至 0． 06%。［6］

与城市地区的 SENAI 和 SENAC 相比，SENAＲ 所

服务的人群数量较少，但考虑到农村地区及农村

劳动力的特殊性，SENAＲ 对巴西经济和社会发展

所发挥的重要作用依然不可忽视。
( 四) 交通业社会服务组织 /全国交通业学徒

服务机构( SEST /SENAT)

交通业社会服务组织 /全国交通业学徒服务

机构( 简称 SEST /SENAT) 于 1993 年根据 8706 号

法成立。与 SENAI 等机构一样，SEST /SENAT 也

是私立的、非营利性的机构，由全国交通联合会

( The National Confederation of Transport) 管理。它

们的主要目标是为了改善交通行业工人的生活水

平，负责为全国各地的交通行业工人提供职前和

职后的技能培训。其资金来源与 SENAI 一样，各

方面接受联邦政府的监督。这两个组织在 27 个

州拥有 120 多个办事处。［7］SEST 主要提供基本的

医疗、休闲和文化服务，也为交通工人提供初中等

层次的补偿教育和职业培训。SENAT 主要为所

在行业的新工人提供岗前培训，对在职的工人提

供技能更新方面的培训。
SEST /SENAT 的建立使 S－系统更为完善，巴

西非正规的职业教育系统几乎覆盖了所有行业的

劳动者。
( 五) 小型企业扶持服务机构( SEBＲAE)

小型企业扶持服务机构( 简称 SEBＲAE) ，前

身为政府建立的机构，成立于 1972 年，目的是改

善小型企业的商业环境。由于官僚作风和工作低

效，巴西政府于 1991 年对其进行了重组，将其转

变为一个私立的非营利性的组织。目前 SEBＲAE
在全国每个州的分支机构有 600 多个。SEBＲAE
的工作内容主要有: 为企业提供信贷和资金服务;

帮助企业间沟通信息，建立联系; 业主和技术培

训; 树立企业家文化等。［8］在对业主进行培训方

面，SEBＲAE 非常重视对其进行创业教育。它们

专门设有创业教育中心，并下设创业教育学园、企
业家精神和小型企业观察所、企业管理知识中心

等部门。［9］由于巴西小型企业的就业人数要占到

总就业人数的一半以上，因此 SEBＲAE 对提高这

些企业人员的素质发挥了巨大的作用。
( 六) 全国合作社学徒服务机构( SESCOOP)

巴西在推动经济发展过程中非常重视合作社

组织的作用。1969 年巴西专门成立了合作社联

盟( Organization of Brazilian Cooperatives，OBC) 来

促进合作组织的有效发展。2009 年巴西有 7261
个合作组织，成员达到 8 252 410 人，所创造的

GDP 占全国的 5． 39%。为了更好地为巴西各地

的合作组织成员提供组织、管理及职业培训等方

面的服务，1998 年 9 月又成立了全国合作社学徒

服务机构，简称 SESCOOP。它的任务主要是为合

作社的成员提供专业培训、改善他们的社会处境、
指导合作社的发展。2009 年，有 130 万人接受了

专业培训。［10］SESCOOP 的建立，进一步壮大了巴

西非正规职业教育的队伍。

三、S－系统成人职业教育的特点

作为独立于正规学校系统的成人职业教育系

统，S－系统在多年的发展中形成了自己的特色，

这些特色主要表现在以下几个方面:

( 一) 覆盖所有经济领域，服务人群广泛

从 20 世纪 40 年代成立 SENAI，到 20 世纪 90
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年代末最后建立的 SESCOOP，S－系统所实施的成

人职业教育覆盖了从工业、农业到商业、交通业，

从大中型企业到小企业再到合作社的所有劳动

者，每年的注册人数超过 1500 万。［3］这些参与职

业培训的人群可以分为三大类: 以学徒训练为主

的 18 岁以下青少年 ( 这部分占所有参训者的比

例最小) ; 18—30 岁失业的、在非正规市场就业

的、或者寻求提高自己技术技能的成人; 20—40
岁之间由其雇主直接出资参与培训的劳动者。在

半个多世纪的发展过程中，S－系统不断完善，为

巴西各行各业输送了大批合格的劳动者。
( 二) 行业自主管理，培训资金来源稳定

S－系统中的各个机构都是由各自的全国性

的雇员联合会( 如工业、商业、农业、交通业) 来管

理，每个机构自己负责并管理所在行业劳动者的

职业教育。在培训资金方面每个机构都拥有独立

于政府的可靠的资金来源。从最初建立 SENAI
开始，S－系统便确立了通过向企业征税获取培训

资金的做法，对所有工业企业来说，要缴纳 1% 的

员工工资税，雇员多于 500 人的企业，还要额外再

征收 0． 5%。SENAT 和 SENAC 与 SENAI 一样，

也是通过企业缴纳 1%的员工工资税获得培训资

金。SENAＲ 的培训资金来自 2． 5%的农业产品销

售税，为小企业服务的 SEBＲAE 资金来源于 0．
3%的企业税。［11］对绝大多数机构来说，国家社会

保证署( INSS) 负责征收这些税收，政府将这些税

收专款专用，全部拨发给 S－系统作为培训资金使

用。SENAI 和 SENAC 也设置免税机制，前提是企

业要开办自己的培训机构。一般而言，企业缴纳

的工资税等税收要占到 S－系统总预算的 80% 以

上，其他的来自于公立部门的合同 ( 10% 以上) 、
社会捐赠及参与者缴纳的费用。以 2002 年为例，

S－系统的预算为 16 亿美元，而 2001 年 SENAI 的

预算就达到 4． 23 亿美元。［12］通过征税的方式筹

集培训资金的做法不仅使 S－系统获得了稳定的

资金来源，保证了系统中职业教育的可持续发展，

也使得企业和企业的职工对参与培训具有更大自

觉性，在一定程度上也保证了培训的效率。
( 三) 课程种类繁多，培训注重实效

由于 S－系统几乎覆盖国民经济的各个领域，

因此它提供的职业教育课程也涉及各个行业部

门。从所开设的课程数量上看，每年达到几千种;

从开设的课程层次上看，有初等的、中等的、本科

的以及研究生层次的。以 S－系统中规模最大的

SENAI 为例，它提供的课程层次分为工业学徒，中

级技术员，本科以及研究生课程，课程总数达到

2300 多种。［13］S－系统职业教育课程种类和层次

的多样，既反映了劳动领域对不同劳动者知识和

技能的要求，也满足了不同学习者的需要。在培

训方法方面，S－系统继承了德国的学徒模式，强

调实际技能的训练。尽管随着科技的发展，S－系

统引入了现代化的一些教学媒体( 如 SENAT 主要

通过卫星实施远程教育) ，但注重理论和实践的

结合以及培训的实效一直是 S－系统成人职业教

育中的亮点。

有研究表明，在巴西 21—54 岁成人中，S－系

统所提供的职业培训占 27． 04%，政府所占比例

不过 16%，［14］可见 S－系统是巴西职业教育领域

中非常重要的力量。它不仅弥补了正规教育系统

的不足，更重要的是它为亿万劳动者提供了开发

潜能的机会。它独特的资金筹措渠道、独立的自

我管理机制、源自雇主、服务生产生活实际的课程

设置和实施，使其在世界成人职业教育领域独树

一帜。当然，随着全球化进程的加快，巴西 S－系

统的成人职业教育也面临着越来越多的挑战，如

何进一步发挥企业在培训中的作用、如何密切与

正规教育系统的联系、如何为弱势群体提供更好

的服务，等等。S－系统能否从容应对这些挑战，

不仅关系系统本身的健康发展，也会影响巴西未

来人力资源的开发质量。
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The Significant Influence of
Adult Vocational Education———S－System in Brazil

HOU Cui－huan1，QU Shu－jie2
( 1． Editorial Department of Journal，Hebei University，Baoding 071002，China;

2． School of Foreign Languages，Zhanjiang Normal College，Zhanjiang 524048，China)

Abstract: Brazilian S－System is the largest consolidated professional training system in Latin America． It comprises a
group of institutes，initial letter of whose Portuguese names is S． S－System covers almost all economic areas in Brazil，and pro-
vides vocational education for workers in industry，agriculture，commercial，and so on． S－System has specific training fund re-
sources，flexible training programs and methods． It has trained a large number of qualified workers，and it is the most important
component of Brazilian adult vocational education．
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